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I. Introduccién y objetivo

En el Grupo Educativo Tecnolégico de Monterrey buscamos transformar la vida de las
personas y las comunidades a través de la educacién. Para lograrlo, promovemos la
colaboracién entre areas, colegas y partes interesadas, como instituciones publicas y
privadas, proveedores, medios y equipos de investigacién. Estas interacciones son clave
para cumplir nuestro propdsito, por lo que deben realizarse siempre con integridad y
transparencia, en apego a nuestro Codigo de Etica y valores institucionales.

Uno de los retos mas comunes derivados de estas relaciones es el conflicto de interés, que
surge cuando los intereses personales de un docente o colaborador/a interfieren —o
pueden interferir— con sus responsabilidades laborales o con los intereses
institucionales. Su falta de gestion puede afectar el desempefio, generar riesgos de
incumplimiento y dar lugar a percepciones de irregularidades o derivar en una falta al
Cédigo de Etica. Aunque un conflicto de interés no constituye por si mismo una falta, es
esencial reconocerlo y gestionarlo adecuadamente.

Por ello, se adopta esta politica, cuyo objetivo es definir qué entendemos por conflicto de
interés, establecer las responsabilidades del personal docente, colaboradores/as y de las
partes interesadas, y ofrecer lineamientos claros para prevenir, identificar, evaluar y
gestionar estos riesgos. Con ello buscamos asegurar que las decisiones tomadas en nuestras
instituciones se mantengan imparciales, objetivas y protegidas de cualquier influencia
indebida.

Il. Alcance

Esta politica es aplicable y de caracter obligatorio para todas y todos los colaboradores,
incluyendo docentes, personal médico, administrativo y operativo, ya sea de planta o
temporal, que tengan relacidn laboral con cualquiera de todas las instituciones y entidades
gue conforman el Grupo Educativo Tecnolégico de Monterrey, asi como proveedores,
socios formadores o cualquier parte interesada que tenga una relacion o vinculacién con
nuestras instituciones.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
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a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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lll. Marco regulatorio
Esta politica estd fundamentada en los siguientes lineamientos de nuestro Cédigo de Etica:

e Lineamiento 5: “Evitamos conflictos de interés de cualquier tipo y, en caso de
presentarse, los informamos ante las instancias correspondientes”.

e Lineamiento 9: “Buscamos el beneficio de la institucion por encima del beneficio
personal”.

e [ineamiento 10: “Cumplimos con las leyes, reglamentos y politicas que rigen nuestra
actividad a nivel institucional, nacional e internacional”.

En el contexto normativo nacional, esta politica se alinea con los principios establecidos en
la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA), particularmente, en lo relativo
a la prevencion de conflictos de interés en instituciones publicas y privadas. En
concordancia con la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcioén, respetando los
principios de objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
eficacia, equidad, transparencia e integridad.

IV. Descripcion de la politica
Principios generales

1. Todas las personas que conforman el Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey
deben actuar con integridad, transparencia y objetividad en el desempefio de sus
funciones, buscando el mejor interés de nuestras instituciones y entidades, no
deben permitir que actividades externas o intereses personalesinterfieran con esas
obligaciones. Por ello, deben evitar cualquier situacion de conflicto de interés que
pueda comprometer su toma de decisiones y afectar la confianza en los procesos y
operaciones.

2. Se entiende por conflicto de interés cualquier situacion en la que los intereses
personales, familiares, financieros, profesionales, de negocios, o de terceros puedan
influir de manera indebida en la objetividad e imparcialidad de las decisiones que
tomen los colaboradores/as, docentes o integrantes del Grupo Educativo, en

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
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perjuicio de los deberes y responsabilidades propias de su puesto de trabajo, y de
los intereses y objetivos institucionales o normativa aplicable.

3. Losconflictosdeinterés pueden surgir de forma natural a partir de las interacciones
entre colaborador/a, las relaciones personales, familiares, o como resultado del
desempefio de sus funciones. Su existencia por si sola no implica una falta al Cédigo
de Etica de nuestra institucién; sin embargo, es fundamental identificarlos y
declararlos para que puedan gestionarse de manera adecuaday con ello, garantizar
la objetividad, la equidad y la transparencia en el desempefio de las funciones de los
colaboradores/as, asi como en los procesos de nuestras instituciones.

4. Los conflictos de interés se manifiestan de distintas maneras, dependiendo de las
circunstancias y su impacto en la toma de decisiones o en el cumplimiento de las
responsabilidades de nuestras instituciones. Se consideran tres tipos de conflictos
de interés:

4.1. Conflicto de interés real. Se presenta cuando los intereses personales,
familiares, financieros, profesionales, de negocios o de terceros de
cualquier integrante del Grupo Educativo influyen efectiva y directamente
en sus decisiones o acciones, afectando negativamente la objetividad o
imparcialidad en el cumplimiento de sus deberes y responsabilidades
laborales, asi como los intereses institucionales. Este tipo de conflicto
representa un riesgo actual y tangible.

4.2. Conflicto de interés potencial. Es una situacidn en la que existe la
posibilidad de que los intereses personales, financieros, profesionales o de
terceros puedan influir negativamente en el futuro las decisiones o acciones
del colaborador/a y el cumplimiento de sus deberes y responsabilidades
laborales, aun cuando actualmente no afecten su objetividad.

4.3. Conflicto de interés aparente. Situacién en la que, aunque no exista
influencia real sobre las decisiones, cualquier persona podria percibir que
intereses personales o profesionales podrian afectar negativamente su
objetividad o el cumplimiento de los deberesy responsabilidades laborales,
generando dudas sobre la imparcialidad de sus actuaciones.

Debido a su naturaleza y consecuencias, cada uno recibira un tratamiento de gestidn
especifico, el cual serd determinado por el drea de Conflictos de Interés.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
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5. Todos los colaboradores/as, docentes, investigadores/as y personal médico deben
declarar cualquier conflicto de interés, ya sea real, aparente o potencial, que pueda
influir en la objetividad de sus decisiones o actuaciones, conforme a los lineamientos
y medios establecidos en la presente politica.

En caso de duda sobre si una situacion constituye un conflicto de interés, deben
enviar su consulta al correo conflictosdeinteres@servicios.tec.mx para recibir
orientacion y garantizar transparencia en su desempefio.

6. No presentarla declaracién de conflicto de interés o proporcionarinformacion falsa
sera considerada una falta grave a nuestro Cédigo de Etica, y podrda dar lugar a la
aplicacion de las sanciones correspondientes, conforme a las politicas y
procedimientos internos de nuestras instituciones.

7. Todas las personas que conforman el Grupo Educativo tienen la obligacién de
conocer y aplicar las disposiciones declaradas en esta politica y cumplirlas para
evitar participar en comportamientos que pongan en riesgo la imparcialidad y
objetividad en la toma de decisiones y en el ejercicio de sus funciones. De la misma
manera, tienen la obligacion de colaborar en los procesos de revision e investigacion
de situaciones de conflictos de interés, proporcionando informacién, acudiendo a
entrevistas, entre otros.

De los procesos susceptibles de conflictos de interés

Los conflictos de interés pueden surgir de manera natural en el marco del trabajo. Por ello,
es fundamental que, tanto docentes, colaboradores/as, proveedores y partes interesadas,
vinculadas a nuestras instituciones, puedan identificar con claridad qué situaciones si
constituyen un conflicto de interés y cudles no.

Si bien situaciones de esta naturaleza pueden surgiren cualquier ambito de la vida laboral,
existen ciertas actividades y procesos que, por sus caracteristicas, son mas susceptibles de
presentar conflictos de interés. A continuacién, se presentan algunos ejemplos:

e Talento: reclutamiento, seleccién, contratacién, evaluacion de desempefio,
supervision o asignacién de beneficios, promociones y actividades profesionales
externas.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
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e Compras: alta de proveedores, pagos, contrataciones.

e Investigaciéon: financiamiento, autoria, propiedad intelectual, patentes,
licenciamientos y emprendimientos.

e Regalos: ofrecimiento y aceptacidn de regalos, hospitalidades e invitaciones.

A cada uno de estos procesos y actividades corresponden lineamientos especificos que
brindan orientaciones sobre los tipos de conflicto que se pueden generar en cada caso y
como se realiza el proceso de gestion. Esta seccidn ofrece ejemplos ilustrativos, mas no
limitativos, de situaciones donde los intereses personales podrian influir negativamente en
el cumplimiento de los deberes y responsabilidades laborales u obstaculizar las prioridades
e intereses de nuestras instituciones.

Si llegaras a encontrarte en alguna de estas situaciones, debes realizar tu declaraciéon de
conflictos de interés a través de los mecanismos indicados en esta politica, en el apartado
de Declaracion y gestion de posibles conflictos de interés.

A. De los procesos de Talento (reclutamiento, seleccidn, contratacion, evaluacién de
desempefio, supervisidon o asignacion de beneficios, promociones y actividades
profesionales externas)

En el lugar de trabajo existe un conjunto de situaciones que pueden llegar a afectar la
integridad e imparcialidad de los colaboradores/as en el desarrollo de sus funciones y que
constituyen conflictos de interés y que, en caso de presentarse, deben ser declarados a
través de los mecanismos sefalados en el apartado de Declaracion y Gestion de posibles
conflictos de interés. A continuacion, se presentan algunos ejemplos enunciativos y no
limitativos de situaciones de conflicto de interés:

e Tener vinculos familiares hasta cuarto grado de consanguinidad, afinidad,
personales o vinculos civiles con integrantes del Grupo Educativo o estudiantes,
cuando exista la posibilidad de influencia —directa o indirecta— en procesos de
decisiéon, contratacién, evaluacion, supervisién o asignacién de beneficios (ver
Glosario: Tabla de vinculos familiares o por afinidad).

e Mantenerrelaciones afectivas entre docentes y estudiantes, o entre colaboradores
y estudiantes, que excedan los limites profesionales o académicos y comprometan
la objetividad, la integridad del entorno institucional o la confianza en nuestras
comunidades educativas.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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e En procesos de contratacién, cuando la persona candidata mantiene vinculos
familiares o personales relevantes con colaboradores del area a la que se postula,
pudiendo comprometer la objetividad del proceso.

e Participar como jurado, panelista o evaluador en un proceso de contratacién que
involucre a un familiar o a una persona con la que se mantengan vinculos personales
relevantes.

e Desempenar puestos, cargos, consultorias o actividades externas —remuneradas o
no remuneradas, incluyendo actividades médicas— que interfieran con las
responsabilidades institucionales, limiten la disponibilidad o generen la percepcién
de un posible conflicto de interés.

e Utilizar instalaciones, equipos, materiales o recursos institucionales para fines
personales o comerciales.

B. De los procesos de Compras (alta de proveedores, pagos, contrataciones)

En los procesos de compras y contratacion de bienes y servicios, pueden presentarse
situaciones que comprometan la integridad, objetividad e imparcialidad de quienes
participan en ellos. Estas situaciones pueden constituir conflictos de interés, reales,
potenciales o aparentes, y deben ser declaradas oportunamente conforme a los
mecanismos establecidos en el apartado de Declaracidn y gestion de posibles conflictos de
interés.

A continuacion, se presentan algunos ejemplos enunciativosy no limitativos de situaciones
que pueden representar un conflicto de interés dentro de los procesos de Compras:
e Ofrecer a la Institucidn un producto o servicio a través de una empresa propia o de
una actividad profesional independiente.
e Vender un producto o servicio directamente al d&rea, departamento o
vicepresidencia de la que forma parte.
e Ser colaborador/a y socio/a, accionista, representante, asesor/a o integrante del
consejo de una empresa que es, o busca ser proveedora de las instituciones.
e Intervenir en procesos de Compras (evaluacion, negociacién o toma de decisiones)
gue involucren a un proveedor con el que se mantenga una relaciéon familiar,
personal, profesional o financiera.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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C. De los procesos de investigacion (financiamiento, autoria, propiedad intelectual,
patentes, licenciamientos y emprendimientos)

La investigacion académica exige el mas alto estdndar de integridad, objetividad, excelencia
y transparencia, y para lograrlo, los procesos de generacién de conocimiento se deben
mantener libres de influenciasindebidasy conflictos de interés. Estos pueden surgir cuando
intereses personales, financieros o profesionalesinterfieren —o parecen interferir— con el
juicio independiente del personal investigador, afectando la calidad, credibilidad,
objetividad o imparcialidad del trabajo académico. A continuacién, se presentan algunos
ejemplos de conflictos de interés, enunciativos mas no limitativos, en materia de
investigacion:

e Solicitar financiamiento para proyectos de investigacién a entidades o empresas
en las cuales el investigador/a tiene un interés financiero significativo —
incluyendo roles como propietario/a, socio/a, accionista, directivo/a,
empleado/a o consultor/a —, asi como participar en proyectos cuyo
financiamiento, resultados o decisiones puedan beneficiar a empresas propias,
de familiares o con las que existan vinculos personales o econdmicos.

e Recibir financiamiento de entidades o empresas con intereses comerciales que
puedan influir en los resultados de la investigacion.

e Tener participacidon financiera, accionaria o de gobierno (socio/a, accionista,
consejero/a, asesor/a) en empresas que puedan beneficiarse directa o
indirectamente de resultados, datos, tecnologia o propiedad intelectual
generada dentro de la Institucién.

e Participar en comités, evaluaciones o decisiones de transferencia tecnoldgica
cuando exista interés personal en la empresa o emprendimiento beneficiado.

e Desviar oportunidades de investigacidon hacia entidades o empresas vinculadas
al investigador/a cuando estas deberian realizarse y gestionarse en nuestras
instituciones.

e Participar como investigador/a principal en proyectos patrocinados y
gestionados a través de otras instituciones, sin las autorizaciones
correspondientes.

e Utilizar la informacién obtenida durante el desarrollo de la investigacion para
fines personales o distintos a los académicos e institucionales definidos.

e Participar de forma directa en la seleccién de familiares o personas con las que
se tienen vinculos financieros para que participen en proyectos de investigacion.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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e Comprometer los resultados de una investigacion, realizando acuerdos
comerciales o adquiriendo compromisos con patrocinadores externos que
pueden comprometer la transparencia de la investigacion.

D. De los regalos y atenciones (ofrecimiento y aceptacion de regalos, hospitalidades e
invitaciones)

El ofrecimiento o recepcién de regalos puede generar conflictos de interés reales o
aparentes. En particular, estos gestos pueden influir —o parecer influir— en la
independencia del juicio, la toma de decisiones o el trato justo hacia terceros. Algunos
ejemplos enunciativos, mas no limitativos, en los que los regalos y hospitalidades pueden
derivar en conflictos de interés son:

e Regalos de proveedores: Un proveedor ofrece entradas para un evento exclusivo o
un obsequio costoso a una persona encargada de adquisiciones, cercano a una
decision de compra, lo cual podria influir —o aparentar influir— en la selecciéon del
proveedor.

e Atenciones a personal académico: Un estudiante o su familia entrega un regalo
significativo a un profesor antes de una evaluacién importante, generando la
percepcion de que el obsequio podria afectar la imparcialidad en la calificacion.

¢ Hospitalidad de socios externos: Una organizacion interesada en firmar un
convenio con la institucién invita a un directivo a un viaje o comida de lujo,
creando un riesgo de que la aceptaciéon de dicha hospitalidad condicione la
negociacion o las decisiones institucionales.

Con el fin de evitar conflictos de interés, se recomienda revisar el Lineamiento para el
ofrecimiento y aceptacion de regalos, hospitalidades e invitaciones, el cual se ubica en Ia
siguiente ruta: mitec/Servicios/Administrativas/Herramientas y Servicios/Entorno
Normativa Institucional/Grupo Educativo/Gestién Etica. En él se especifican los casos y
montos permitidos.

Sobre la declaracion y el proceso de gestidn de los conflictos de interés

A continuacidn, se presenta el proceso general para la declaracidn y gestion de conflictos
deinterés. Los procedimientos especificos, asi como las herramientas operativas necesarias

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
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para su adecuada implementacién, se desarrollaran con mayor detalle en los lineamientos
de operacién que complementan esta politica.

1. Identificacion de una posible situacion de conflicto de interés

Todas y todos los colaboradores, docentes, equipos de investigacion y personal médico
deben identificary declarar cualquier situacion que pueda constituir un conflicto de interés.
Esto debe hacerse en el momento en que se considere que se estd en un posible conflicto
deinterésy, de manera obligatoria, dentro de los 30 dias posteriores a cualquier cambio de
rol, responsabilidades o procesos que pueda generar un conflicto.

Si la persona no estd segura de que la situacién constituya un conflicto de interés, debe
enviar la consulta directamente a conflictosdeinteres@servicios.tec.mx. El objetivo es
permitir una orientacién inmediata y asegurar transparencia en su desempefio.

2. Declaracion formal del conflicto de interés

El Grupo Educativo podrd solicitar el llenado de formularios de declaraciones de conflicto
de interés en el marco de los procesos de Talento, Compras, alta de proveedores,
Investigacidon, emprendimiento u otros.

Adicionalmente, todos los colaboradores/as, docentes, médicos, proveedores o terceras
partes interesadas, vinculadas a las instituciones, podran realizar libremente la declaracién
de conflicto de interés en cualquier momento del afio enviando un correo a
conflictosdeinteres@servicios.tec.mx. Dicha declaracidon debe realizarse a titulo personal y
no a nombre de otras personas, y debe incluir: nombre completo, puesto o rol en la
institucién y nimero de ndmina, asi como la descripcién general de la situacién. Por
ejemplo:

e Vinculos familiares o personales: tipo de vinculo, nombre completo, rol/puesto e
institucién de la persona involucrada.

e Intereses de negocio: tipo de relacién (proveedor, socio formador, etc.), razén
social, RFC o Tax ID, y el rol del declarante (socio, accionista, administrador, etc.).

e Situaciones de investigacion: rol dentro del proyecto o actividad de investigacion
implicada.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
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Pagina 11 de 20


mailto:conflictosdeinteres@servicios.tec.mx
mailto:conflictosdeinteres@servicios.tec.mx

Politica de conflictos de interés ID: GET-III-COI-01

Versién: 1.0

Fecha de emision:

02/12/2025

Responsable del contenido: Alcance de aplicacion

Direccién de Gestidn Etica Grupo Educativo
Tecnoldgico de Monterrey

El drea responsable de conflictos de interés podra solicitar informacion adicional; por lo que
la persona declarante debe colaborar activamente, proporcionando la informacién
requerida y asistiendo a las sesiones necesarias.

No presentar la declaracidn de conflicto de interés cuando sea solicitada o presentar
informacién falsa o incompleta, sera considerada una falta grave al Cédigo de Eticay podra
dar lugar a las sanciones correspondientes conforme a las politicas internas del Grupo
Educativo. Toda la informacidn proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad y
compartida Unicamente con las dreas involucradas en el andlisis y gestion del conflicto.

3. Revision inicial y confirmacion de existencia del conflicto

El area responsable de conflictos de interés analizara la informacién para determinar si la
situacion:

e Constituye un conflicto real.

¢ Podria constituir un conflicto potencial.

e Solo representa un conflicto aparente.

La persona declarante recibird una confirmacién por correo electrénico sobre la existencia
o no del conflicto. La presentacion de una declaracién no resuelve por si misma el conflicto
de interés. Por lo que la persona declarante deberd esperar la confirmacién del area
responsable sobre la existencia o no del conflicto por correo electrénico.

En caso de que se confirme la existencia de un conflicto, el drea de gestién informard al lider
del declarante y en caso de ser necesario, al lider del drea correspondiente.

4. Integracion del equipo de gestion

Si el conflicto de interés es confirmado, se integrara un equipo o comité de gestién cuya
composicién varia en funcién del proceso donde se presente el conflicto, y que incluira al
menos a:
e Un representante del drea del proceso donde surge el conflicto (Talento,
Investigacidon, Compras u otra).
¢ Un representante del area responsable de conflictos de interés, que coordinara el
proceso.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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5. Evaluacion y definicién de la medida de gestion

El equipo de gestidn analizara:
e Eltipode conflicto.
¢ Suimpacto en objetividad, independencia o reputacién institucional.
e Elnivel jerdrquico del declarante y de la o las personas involucradas en el conflicto.
e Laurgenciay el alcance del conflicto.

Con base en ello, se definira la medida de gestién mds adecuada, la cual serd proporcional
y efectiva.

6. Comunicacion de la medida de gestion

La medida de gestion aprobada se comunicara tanto al declarante como a su lider y de ser
necesario a los lideres correspondientes.

La comunicacién con el declarante tendrd lugar de manera presencial y a través de correo
electronico, en donde se incluira:

e Ladescripcién de la medida.

e Lafecha compromiso para implementarla.

e Lasacciones especificas a seguir.

e Lasrestricciones o abstenciones aplicables.

Mientras la medida se implementa, las personas involucradas en el conflicto de interés
deberan abstenerse de participar en cualquier etapa o decisidon relacionada con este
proceso.

La persona declarante estd obligada al cumplimiento integro de la medida de gestién que
le sea asignada y deberd acatarla en los términos, tiempos y restricciones establecidos por
el drea responsable. El incumplimiento parcial o total de dicha medida constituird una falta
al Cédigo de Etica y podra derivar en las acciones o sanciones correspondientes.

7. Implementacidn y seguimiento

El drea responsable de conflictos de interés dara seguimiento puntual al cumplimiento de
las medidas de gestidon en alianza con el drea o proceso pudiendo solicitar evidencia,
revisiones o ajustes al plan de gestidn.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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8. Cierre del proceso

Una vez cumplida la medida de gestion, se documentara el cierre del caso. Los registros se
conservaran conforme a la normativa institucional aplicable.

V. Roles y responsabilidades

e Todos los colaboradores/as, docentes, proveedores y partes interesadas vinculadas
al Grupo Educativo, tienen el debery la responsabilidad de identificary declarar de
manera oportuna cualquier conflicto de interés real, potencial o aparente, a través
de los mecanismos institucionales establecidos en esta politica.

e Todaslas personas que conforman el Grupo Educativo o partesinteresadas deberan
proporcionar de forma clara, veraz y completa toda la informacién que les sea
solicitada para evaluar adecuadamente la existencia y relevancia de un posible
conflicto de interés.

e los equipos de liderazgo, colaboradores/as, proveedores y terceras partes
interesadas estan obligados a acatar las medidas de gestion orientadas a mitigar o
eliminar los riesgos derivados de un conflicto de interés que el grupo Educativo
determine.

e Los equipos de liderazgo de todas las instituciones del Grupo Educativo son
responsables de asegurar que las medidas de gestidn de conflictos de interés se
implementen de manera efectiva en sus equipos, promoviendo una cultura de
integridad y transparencia, y supervisando el cumplimiento de las disposiciones
aplicables.

e El drea de Conflictos de Interés de la Vicepresidencia de Inclusion, Integridad y
Cumplimiento es la responsable de coordinar, difundir y asegurar el cumplimiento
de esta politica, en conjunto con sus socios en los procesos de Talento, Compras,
Investigacion y los que corresponda anadir al proceso de implementacién de esta
politica.

e En las areas de Talento, Compras e Investigacion y las que correspondan, se
designardn personas comisionadas para colaborar con el drea responsable de

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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Conflictos de Interés en el proceso de identificacion, evaluacién y gestion de
conflictos de interés vinculados a su quehacer.

e Las dreas de Talento, Compras, Investigaciéon y cualquier otra cuya naturaleza
funcional implique un riesgo de conflicto de interés, son responsables de
implementar medidas que promuevan su prevencion, identificacion y seguimiento.

VI. Referencias

Para la elaboracién de esta politica, se tomaron como referencia los estandares de la ISO
37001:2025 sobre sistemas de gestién antisoborno, y la ISO 37009 sobre directrices para la
identificacidn y gestion de conflictos de interés como parte de un enfoque integral hacia la
ética organizacional y la transparencia.

VII. Excepciones

Cualquier punto no previsto en la presente politica o en caso de existir conflictos o
controversias, el criterio definido debe ser revisado por la Vicepresidencia de Inclusidn,
Integridad y Cumplimiento, a través del drea de Gestion Etica. El soporte de la autorizacién,
debe ser documentado, conservado y debe estar disponibles para propdsitos de auditoria.

VIIIl. Incumplimiento y consecuencias

El desconocimiento de las politicas y procedimientos aqui mencionados no exime a nadie
de su cumplimiento. En caso de incumplimiento o falta a esta politica, se tomaran las
medidas disciplinarias o consecuencias que sefiale el Cédigo de Etica, las politicas internas
y/o la legislacion vigente, en apego a los procedimientos institucionales para la asignaciéon
de la medida correspondiente al caso.

No presentar la declaracion de conflicto de interés, presentar informaciéon falsa o
incompleta, o incumplir la medida de gestidn, sera considerada una falta grave al Cédigo de
Etica, y podrda dar lugar a las sanciones correspondientes conforme a las politicas internas
del Grupo Educativo.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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IX. Glosario

Conflicto de interés. Cualquier situacion en la que intereses personales, familiares,
financieros, profesionales, de negocios, o de terceros pueden influir de manera indebida en
el cumplimiento de los deberes y responsabilidades propios del puesto de trabajo, la
objetividad e imparcialidad de las decisiones que tomen los colaboradores/as, docentes o
integrantes del Grupo Educativo, en perjuicio de los intereses y objetivos institucionales o
normativa aplicable.

Docente(s). Cualquier profesor/a, sin importar el tipo de contratacion (temporal, por
tiempo determinado o indeterminado).

Grupo Educativo Tecnolégico de Monterrey. Ecosistema de aprendizaje e innovacidn
conformado por las instituciones: Tecnolégico de Monterrey, TecSalud y Tecmilenio, que
comparten una vision integral de la educacion, la salud y el desarrollo sostenible.

Intereses personales o familiares. Se consideran intereses personales o familiares aquellos
vinculos relevantes o relaciones familiares que puedan derivarse de la participacion, directa
o indirecta, de familiares o personas con las que cualquier integrante del Grupo Educativo
mantenga una relacion cercana, afectiva o de dependencia econdémica, y que puedan influir
o parecer influir en la objetividad, imparcialidad o desempefio de sus decisiones y
responsabilidades institucionales.

En particular, comprenden:

= Vinculos familiares con integrantes del Grupo Educativo o estudiantes hasta el
cuarto grado, derivados de parentesco por consanguinidad, afinidad o vinculo civil.

= Vinculos civiles y personales relevantes, como adopcidn, tutela, guarda, custodia,
amistad cercana, relaciones afectivas, romanticas o de convivencia significativa.

Para mayor claridad, se muestra la siguiente tabla:

Por consanguinidad Por afinidad (por Otros vinculos relevantes (civil o
(vinculo de sangre) matrimonio o union de personal)
hecho)
Vinculo — Esposos, concubinos o =
directo (sin parejas de hecho
grado)

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
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1° grado Padres e hijos Suegros, nueras, yernoso Adoptante y adoptado, tutory
hijastros tutelado; persona bajoguarda o
custodia (vinculo civil)

2° grado Abuelos, nietosy Padres de los suegros, Adoptante o adoptado del
hermanos cuiiados y nietos del conyuge
conyuge
3°grado Tios y sobrinos Abuelos de los suegros, Sobrinos adoptivos o del conyuge
carnales tios y sobrinos del conyuge
4° grado Tios y sobrinos Tios y sobrinos segundos —
segundos, primos del conyuge, primos
hermanos hermanos del conyuge
Sin grado - - Relaciones personales

significativas (novio/a, pareja
sentimental, amistad estrecha,
expareja)

Intereses profesionales. Situaciones en las que los objetivos, responsabilidades o
aspiraciones laborales y de desarrollo profesional de un colaborador/a, profesor/a o
cualquier integrante del Grupo Educativo puedan influir o parecer influir en su capacidad
para actuar con objetividad, imparcialidad o en alineacién con los intereses institucionales.

Esto incluye, entre otros:

e La pertenencia a asociaciones, organismos o redes profesionales, cuyos intereses
puedan entrar en conflicto o competencia con los de las instituciones.

e El desempeiio de puestos, cargos, consultorias o actividades remuneradas o no
remuneradas fuera de las instituciones, siempre que dichas actividades puedan
interferir con sus responsabilidades, disponibilidad o desempefio dentro del
Grupo Educativo, o generar la percepcion de un conflicto de interés.

e Cualquier situacion en la que los compromisos o lealtades profesionales de un
colaborador/a puedan afectar la independencia de su juicio o la integridad de sus
decisiones.

Instituciones. Engloban al conjunto de instituciones que integran al Grupo Educativo
Tecnoldgico de Monterrey: Tecnoldgico de Monterrey, TecSalud y Tecmilenio.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
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Medida de gestion. Es la accidén o conjunto de acciones establecidas por la institucién para
prevenir, mitigar o eliminar el impacto de un conflicto de interés identificado. Su propdsito
es asegurar la objetividad, independencia y transparencia en la toma de decisiones,
definiendo restricciones, abstenciones, cambios operativos o mecanismos de supervisiéon
gue permitan manejar adecuadamente la situacidn hasta su total resolucion.

Personal médico. Se entiende por personal médico a las personas profesionales del area de
la salud que, bajo la estructura organizativa de TecSalud, contribuyen al cuidado,
diagndstico, tratamiento y seguimiento de los pacientes, mediante la practica clinica, la
docencia y/o la investigacion.

Profesor/a investigador/a. Académico cuya responsabilidad es la generacion y difusién de
conocimiento a través de la investigacion. Este profesorado puede estar adscrito a grupos
de investigacion en las Escuelas, institutos interdisciplinarios, centros de investigacion o
iniciativas estratégicas aprobadas por la Rectoria de la institucién correspondiente. Su labor
estd alineada con los criterios establecidos por la Vicepresidencia Ejecutiva de Investigacion
o la Rectoria de TecSalud.

Propiedad intelectual. Conocimientos, innovaciones o invenciones desarrolladas dentro de
nuestras instituciones, que son propiedad de las instituciones y estan protegidas por
derechos legales.

Proveedor. Cualquier persona fisica, empresa, organizacién o entidad con la que el Grupo
Educativo establece una relacién comercial o contractual para la adquisicion de bienes o
servicios, y que contribuye directamente al cumplimiento de los objetivos de nuestras
instituciones. Estos proveedores son seleccionados con base en su capacidad, calidad, ética
y alineacidn con los valores del Grupo Educativo.

Regalo. Es cualquier obsequio o beneficio, de cualquier valor, otorgado por una persona en
forma gratuita o en términos preferentes, a colaboradores/as, docentes o investigadores/as
(ejemplos: bienes, dinero, valores, servicios, viajes, favores o condiciones de trato, entre
otros).

Responsabilidades institucionales. Son los deberes y compromisos que tienen todos los
colaboradores/as, docentes, investigadores/as, emprendedores/as y personal médico para
actuar con ética, cumplir con sus funciones, proteger los intereses de las instituciones y
garantizar la confidencialidad de la informacion.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
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X. Control de cambios y firmas

Version Fecha Paginas modificadas Descripcion de actualizacion

V-01 02/12/2025 Todas Creacion del documento

Firma autdgrafa Firma autdgrafa

Firma -

Fecha: 1/8/2026 Fecha: 1/15/2026

Area responsable de la emisién: Validé y Autorizé:

Daniela Gallego Salazar Jessica Gonzdlez de Cosio Contreras
Direccion de Gestion Etica Vicepresidencia de Inclusion, Integridad y

Cumplimiento
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Aviso sobre el uso de lenguaje inclusivo

En el Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey promovemos y valoramos la diversidad,
por lo que no discriminamos por edad, origen étnico, nacionalidad, género, orientacién
sexual, estado civil, condicidn social, estado de salud, creencias religiosas, doctrina politica
ni discapacidad. Con base en nuestro Principio de lgualdad, en este reporte utilizamos
lenguaje inclusivo y con perspectiva de género a través del uso de genéricos y pronombres
neutros, esto con el fin de atender la norma de economia lingliistica.

La informacién contenida en el presente documento tiene la finalidad de uso interno para colaboradores del Grupo Educativo y debera darsele tratamiento de INFORMACION DE USO
INTERNO, ya que constituye INFORMACION DE CARACTER RESERVADA y es propiedad del Grupo Educativo Tecnoldgico de Monterrey, en adelante el TITULAR. Quienes tengan acceso
a la presente informacion e indebidamente la revelen, divulguen o utilicen sin la debida autorizacion formal y por escrito del Titular, ya sea en su propio beneficio o de un tercero, o
menoscabo de otro, sera sujeto a las consecuencias que establece el Cédigo Penal Federaly las Leyes aplicables al caso concreto.
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